Yasin YUNAK
Adakli Kaymakami

Miilki Idarenin
Kirllganlig1 Uzerine

eni milenyumun rizgarini ya-

kalayip en derin dénisimle-

ri yasayan Ulkeler arasinda
hic sUphesiz cocukluk cagini asmis
Tiorkiye Cumhuriyeti yer almaktadir.
Devletin ttm kademe ve birimlerin-
de yasanan bu degisimden merkez
ve tasra yénetiminde énemli rol sa-
hibi olan mulki idare de paymni al-
mishr. Bu baglamda Idareciler Gu-
ninde ideal yénetici profilini cizen
Sayin Bakanimiz Efkan Ala’ya gére
birokratikten demokratik cumhuri-
yete dogru bir paradigma kaymasi
yasanmaktadir. Degisik vesilelerle
yeni yénetim anlayiginda milki ida-
renin ilgi alani icerisine girmeyen
herhangi bir konunun kalmadigini
vurgulayan Ala toplumun her kesi-
mine farkli alanlarda hizmet gétir-
meyi &ncelikler arasinda ilk siraya

koymustur.

Sonuc olarak denilebilir ki baskent-
ten atanan, halktan ve olaylardan
kopuk statik bir idareci figiri yerine
bireyin haklarina deger veren, top-

lumun tim kesimleri ve kicik-bo-

yUk paydaslarla etkilesime giren,
rutin igleri sirdirmek yerine bulun-
dugu alana vizyon kazandirabilen
lider ve dinamik bir kaymakam/vali

imgesi &n plana cikmaktadir.

BUtin bu gelismelerin 1si§inda mol-
ki idare amirleri artik birbirinden
cok farkli orijin ve taleplere sahip
paydaslar ve etkenlerle karsi kar-
stya bulunmaktadir. Bu makalede
bir tasra idarecisinin basarya gi-
den yolda kendini icinde bulacag:
denklem ve bu denklemde yer alan

faktorler incelenmeye calisilacaktir.

Ya icindesindir cemberin ya
da...

Baylesine bir analiz iddiasinda bu-
lunmak hakli olarak metodolojik
bazi sorular gindeme getirebilir.
Adan Z'ye bitin unsurlanyla dé-
nisUm sireci gegiren bir organi-
zasyonun mensubu olarak anilan
organizasyonla ilgili ¢dzimlemeler-
de bulunmak ‘hizli akan ve debisi
yUksek bir nehrin icinde seyreder-

ken o nehrin yatagi, akis hizi, akig

Bir tasra idarecisi farkl
paydalarla yiz yoze
gelmektedir ve basarisi kendi
icsel kalitesiyle bu kesimlerin
meydana getirdigi faktérlerin
tamami arasinda olusturacagi
bir uyuma baglidir. Bu ahenk
cok hassas dengeler Gzerine
bina edildiginden basari
gostergeleri her zaman ve her
yerde degisime son derece

acikthir.

istikameti ve baska nehirlerle olan
iliskisi konusunda fikir yUritme’
seklinde anlagilabilir - (Davutoglu,
Stratejik Derinlik, Onséz syf. VI).
Olgunun icerisinde bulundugunuz-
dan mevcut durumu tam anlamiyla
kavramak ve buradan yola gikarak
citkarsamalarda bulunmak  zorlas-
maktadir. Béylece tek taraflilik ve

sUriklenmeye maruz  kalinilabilir.
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Mulki lider zamanlama,
algilama ve girisim
reflekslerini keskinlestirerek
tom faktorleri kendi
hesabina calisir hale getirme
zorunlulugundadir. Béylece
stratejik akhyla basari
merdivenlerini sorunsuz bir

bicimde tirmanabilir.

Ayni sekilde sirece tamamen disa-
ndan bakmaya calishginizda kuru
bir izleyici statisi edinilerek yaban-
clagsma problemiyle karsilagmak
olasidir. Bu durum ‘vali ve kayma-
kama sahiden ihtiyac var mi2’ gibi
ontolojik sorularin kolayca ginde-
me getirilmesinin altinda yatan asli

etmendir.

Calismada bu ikilem géz ardi edil-
meden mimkin mertebe sorumlu-
luk alanlan gézetilerek ayni akista
yer aldigimi degerlendirdigim kiy-
metli meslektaslarrma  bir analiz

cercevesi sunulmak istenmektedir.

idarecinin basari denklemi ve
faktorleri

Ulkemizde belki de cesitlilik ve adet
acisindan en fazla faktérle yozles-
mekte olan milki idare amirlerinin
basar denkleminin unsurlarini bir
kismi “igsel” digerleri ‘digsal” olarak
iki sinifta gésterebiliriz. Denklemin
icsel faktérler (iF) boyutunda yer
alanlarini tecribe(t), birikim(b) ve
stratejik akil(s) halinde digsal faktér-
leri(DF) de valinin/Ust idarecinin tu-
tumu ve liderligi(v), astlarin yetenek
ve kabiliyetleri(a), yerel ve il bazin-
daki secilmiglerle iliskiler(i), halkla

doku uyusmasi seviyesi(h) ve diger
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etkenler(d) biciminde tanimlarsak

basar formili:

B= IF x DF = (t+b+s) x (vx a x i
x h x d)

olarak gésterilebilir.
i¢sel Faktorler

Esitligin bu kisminda yer alan et-
kenler yoneticinin kendinden(geg-
misinden, calismalarindan) kaynak-
lanan unsurlardan  olugmaktadir.
idarecinin akademik gegmisi, gérev
yaphigi yerlerde edindigi tecribeler
denklemin bu kismindadir. Basari
hanesinde bir mulki amirin dogru-
dan etkileyebilecegi asil faktdrler

igsel faktérlerdir.

Bu etkenler arasinda birikim ida-
recinin akademik gegmisi ve okul
hayati diginda kendisine kathgi de-
gerler seklinde aciklanabilir. Kisinin
formel egitim kapsaminda aldig
bilgiler is hayatinda yerine getire-
cegi gérevlerde kendisine yardimci
olurken yine bu orfamda kazana-
cagr bakis acgisi ve dinya algisi
yéneticilik fonksiyonunun icrasinda
iz birakmasini saglar. Dolu dolu
gecen ve hedefe yoénelik malumat
kazandiran bir akademik hayat ve
meslegin basindaki staj/yetisme dé-
nemi evresi milki idarecinin devlet
ve kurumlariyla olan minasebetleri
yénlendirmesinde birincil dnemde-
dir. Ayrica gini ginine takip ede-
rek ve merakla inceleyerek edinilen
mevzuata hakimiyet yénetim sira-
sinda kargilagilan gigliklerde ge-
misini dalgalarin arasindan yiriten
bir kaptaninki gibi ustaca manevra-

lar yapma imkani taniyacaktr.

Yéneticinin vizyonu bulundugu yerin
ve yaphgi isin tanimini degistirme-
si olanagini doguracaktir. Bu olgu

sayesindedir ki Uretilen projeler ve

gizilen planlarla birlikte meslekte
yeni acilimlar gerceklesirken ayni
zamanda adi sani duyulmadik ilce-
lerin uzay zamandaki konumu degi-
sip gindemde 6n siralara taginma-
lar neticesinde yerelden evrensele

képriler kurulabilmektedir.

Onemli bir kismi yazili olan birikim
faktérinin aksine tecritbe ifade-
sinin hareketlerde bulan zamanla
dogru orantili bir &gedir. Meslek
yillariyla birlikte artan tecribe yine-
lenmesi muhtemel sorunlarin ¢&-
zOminde bir kolaylik getirmektedir.
Bununla birlikte meslek buyuklerinin
drnek olaylar Uzerinden aktardiklar
deneyimler de bu etkene pozitif kat-

kilar yapabilmektedir.

Yukanida zikredilen iki unsuru denk-
lemin diger kismina baglayan ve
bu iki unsurun aslinda bir bileskesi
demek olan stratejik akil idarecinin
olaylarin ruhunu ve mekanin boyut-
larini kavrama kapasitesinin gdster-
gesidir. Stratejik akli sayesinde milki
amir ilcesinin ve calisma ortaminin
imkan ve kabiliyetlerini/zayiflik ve
tehditlerini algilayarak kendisine bir
yol haritasi cizebilecektir. Bu nokta-
da yapilacak bir okuma hatasi ni-
yeti iyi de olsa eylemin neticelerinin
olumsuz olmasina sebebiyet vere-
cektir. Rahmetli Vali Yozicioglu’'nun
halkin tepkisini dogru tahmin ede-
rek Denizli'de giristigi dizenleme
calismalarn riskli olmasina karsin
mispet sonuclar dogurmustur. Ote
yandan sosyal yardimlarin secim
zamanlarina denk gelmesi mulki
idarenin tarafsizligr imajina zarar
verebilecek haberlerin sayisini co-
Jaltirken ilcenin mahrumiyetine bir
nebze olsun son vermek amaciyla
Uron gesitliligini arthracak girigimle-
re 6n ayak olunmasi yerel esnafta

infiale neden olabilmektedir.



Bu ilk parantezde yer alan ifade-
ler idarecinin gegmisinden bugine
yanindan getirebildigi ve oranlarini
kendisinin belirleyebildigi yegane
unsurlardir. Bunlarin kompozisyonu
bireyi digerlerinden ayiran yénetici
kisiligini ve son derece dznel idare

tarzini olugturmaktadir.
Dissal Faktorler

ikinci kisimda mlki amirin gére-
vine atandiginda kargilaghgi/hazir
buldugu faktérleri barindirmaktadir.
Oyle ki kendini bu koordinatlarin
iginde bulan yéneticinin etkileme/
degistirme sansi ya yoktur ya da
cok azdir. Atama sirasinda yaphg:
tercihlerle séz gelimi bir ihtimal va-
lisini belirleme sansi olsa da diger

etmenler kendisinden bagimsizdrr.

Tasrada calisa bir yénetici icin en
énemli etken dogrudan emir ve tali-
matlarini aldigi birinci Gstinin tutu-
mudur. Ayni il igin birlikte gayret sarf
ettigi kaymakam/vali yardimcilarina
sahip cikhigini hissettirip deger ve-
rerek gelismelerine imkan taniyan,
vizyonerligiyle bir hayal ve hedef
gosterdikten sonra motivasyon yik-
selterek ydnlendiren ve sonunda
édullendiren bir vali/ust yéneticiy-
le calismak herkes igin gok buytk
sanshr. Béyle durumlarda kendisini
degerli hisseden mulki amir nor-
malde géstereceginin cok Uzerinde
bir performans sergileyebilir. Ne var
ki bunun zith s6z konusuysa, olusa-
cak negatif bir hava igerisinde ken-
dini kenara itilmis ve boslukta his-
seden idareci yaptiklarinin herhangi
bir neticesinin olmayacagini, hatta
cabalarinin kiskanclk nazarlarini
gekerek olumsuz geri bildirimlere
yol agacagini disinerek ortaya ko-
yacagi proje ve planlarda erteleme-

ye gidebilir.

Dissal olarak degerlendirilebilecek
ikinci husus, idarecinin mesai ar-
kadaglarinin kapasiteleriyle ilgilidir.
Yeniliklere acik ve dinamik bir per-
sonelle karsilasan molki amir tec-
ribesizlik ve maddi imkansizliklar
gibi sorunlara ragmen proje bazl
distinme mantigini yerlestirebilir ve
gérev yaphg ilcenin kaderini degis-
tirerek kalici izler birakma sansina
sahip olur. Ote yandan birbirleriyle
sUrekli cekisen, sikayet mekanizma-
larini zorlayan, mevcut ig yOkino
degistirecek projelere kapali astla-
ra rastlama talihsizligine ugramig
yonetici tecribesi ya da birikimi ne
olursa olsun deyim terindeyse pa-
tinaj yapmaya basglayacak ve yén-
lendirilmig geri bildirimlerle yilmaya
baslayabilecektir. Bu da sonug ola-
rak bdyle gelmis béyle gider anlayi-
sini dogurarak basari hanesine notr
kalacak yahut menfi géstergeler ek-

leyecektir.

il idaresi kapsaminda karsilasilacak
diger bir durum cok cesitli beklenti
ve amaclar olan siyasetci/yerel ida-
recilerle gelistirilecek ahenk dizeyi-
dir. Bu kapsamda nifusu onlarla
ifade edilebilecek kéy muhtarlarin-
dan bir ilde parlamenter olan baka-
na ya da son biyiksehir yasasiyla
kirsala da tasan yiz binlerin oyuyla
goreve gelene buyUksehir belediye
baskanina, ayr siyasi partilere men-
sup olma ihtimali bulunan il genel
meclis Uyelerinden dérdinci déne-
mine gelmis belediye baskanlarina
varan son derece farkli disince
yapisi, kiltor ve siyaset anlayisindan
insanlarin olugturdugu bir yelpazey-
le karsilagilmaktadir. Birbirine sevgi
ve saygl besleyip gésteren, demok-
rasi kiltorinG icsellestirmis politika-
clarin secilmigliklerinden gelen gi-
cuyle kaymakamlarin stratejisyenligi

bulustugunda Baskentten ilce ge-

neline aktarnlacak fon miktarinda
énemli oranda arhislar yasanilabi-
lir. Mulki amir konusuna gére ilgili
yerel idareciyi yanina digerlerinin
destegini arkasina alarak caldigin-
da acilmayacak kapr hemen hemen
kalmayacaktir. Bununla beraber si-
yasetcilerin hizmet Uretmek yerine
ayak oyunlaryla birbirini yipratma-
ya calistigr, kardeslik ve ayni yer icin
calisma duygusunun olmadigr at-
mosferde idareci enerjisinin énem-
li bir kismini bu arizalan gidermek
veya tarafsiz kalmak igin harcaya-
caktr. Hatta farki makamlardan
gelen istekler birbiriyle celistiginde/
catishginda her hareketi lokal gig
odaklari tarafindan farkli sekillerde
yorumlanarak yénetim siresince
olusturulan gerginlik ve huzursuzluk
ydneticinin inisiyatif kullanmasinin

dniine gecebilecektir.

icinde bulundugu cografyanin bi-

ton  &zelliklerini  tagiyan  Glkemiz
cok degisik kultirel, dinsel, dilsel
ve etnik kodlara sahip topluluklar
bir arada barindirmaktadir. Oyle ki
zaman zaman komsu ilceler ve hat-
ta kéyler arasinda &nemli anlayis
farkliliklarna rastlanmaktadir.  Bir
dnceki gérev mahalindeki halkin
kendisine yakin gelen gelenekle-
riyle harika bir doku uyusmasi ya-
sayan ve buraya alisan kaymakam
yeni atandigi ilcede farkli gérenek
ve aligskanliklara sahip vatandaglar
arasinda kendini en azindan adap-
tasyon sirecinde garip hissedebilir,
istenen 6lcide kaynasma yasaya-
mayabilir. ilce ahalisi acisindan ba-
kildiginda da benzer bir durumun
olusma olanag vardir: cok sevilen
bir kaymakami ugurladiklarinda ye-
rine geleni genellikle kendi olarak
kucaklamak yerine nostaljik bir an-
layisla selefiyle kiyas etme, dolayi-

siyla benimseyememe tutumunu ge-
—>
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listirmeleri s6z konusudur. Neticede
olusacak proje ve girisimlerinde
idareciyi  desteklememe/elegtirme
egilimi milki amirin normalde ya-
kalayabilecegi basariyr asagilara
gekecektir. Kendileri igin cabaladig:
halkiyla bitinlestiginde tasra idare-
cisinin moral-motivasyonu artacak
béylece gégusleyecegi gicliklerle

daha kolay basa cikacaktir.

Yukanda sayilanlarnin haricinde dig
faktorler kimesine maddi-mane-
vi bircok unsur eklenebilir: yillardir
ugras verilen ek gésterge-maas iyi-
lestirmeleri, ilde yer alan &zel idare
genel sekreterinden alay komuta-
nina il sube bagkanlanyla iliskilerin
boyutu, Bakanlik merkez birokrasi-
siyle geligtirilen yakinlik vb. Ancak
bunlar denklemi uzatip anlamsizlas-
tirmaktan kaginmak ve cogu zaman
diger faktérlerin yaninda yer alan
gorece tali elemanlardan oldu-
gundan hep birlikte ifade edilmistir.
Ornegin Vali-kaymakam arasindaki
sogukluk ya da sicaklik ister istemez
il idare sube baskanlaryla gercek-
lesecek temaslar da dizenlemek-
tedir. Burada vurgulanmak istenen
diger faktérlerin basar yolunda tali
unsurlar olduklan degil denklemde
daha énce zikredilen hususlar Uze-
rine bina edilecek olmalandir. Ote
yandan agzinin tadi kagmis, mutsuz
bir kaymakamin maasi ve sosyal
haklan katlansa da performansi bi-

yUk yUkseligler sergilemeyecektir.
Sonuc¢ yerine

Basar Denkleminde bir milki ami-

rin her zaman karsi karsiya kalmasi

muhtemel faktérler evrenini tasvir
ettikten sonra bunlarin  basaryla
iliskilerini géstermeye calistik. Yo-
neticinin kendisinin belirleyebildigi
ve buna muktedir olmadigi alanlar
aciklayip iginde bulundugu koordi-
natlar itibariyle cok cesitli/celisen
etmenlerle bas etmesi gerektiginin

altini cizdik.

Bu noktadan hareketle varila-
cak ufuklara isaret etmeden evvel
denklemde géze carpan bir unsur
daha aciklanmalidir. Esitlikte birin-
ci parantezin igerisindeki degerler
toplam olarak ifade edilmisken di-
Jerleri carpim halinde gdsterilmistir.
icsel faktérlerin bu sekilde yer al-
masinin sebebi basariya yaptiklar
etkilerin faktérlerin kendi iclerinde-
ki degisim kadar gergeklegsmesidir.
Misal tecritbedeki bir artisin sonuc-
ta ortaya cikacak basar critasindaki
yUkselmeyi bu artigin oraninca etki-

lemesidir.

Gelgelelim diger etkenlerin durumu
bundan cok farklidir: onlardaki bir
degisiklik bitin denklemin arti-eksi
karakterine rengini verir. Birikimi ve
tecribesi cok ilerde olan yetenekli
bir idareci kapsamli icraatlara giri-
sirken toplumun destegini alamazsa
ortaya cikacak tepkiler neticesinde
il icerisinde ve merkezi idare nez-
dindeki kiymeti azalacaktir. Benzer
bir bicimde gérevli oldugu yerde
biyik islere imza attiktan sonra si-
yasilerle girisilecek bir catigma ida-
recinin bir anda persona non gra-
ta-istenmeyen adam ilan edilerek
erken tayin gérmesine ve dolayi-

siyla basar yolunda hatiri sayilir bir

yara almasina neden olabilecektir.
Yine astlarindan yaniltici geri bil-
dirimler alan yénetici butin hiziyla
yanlis yola sapacak ve hatta bir du-
vara toslayabilecektir. Ote yandan
valinin/Gst  yéneticinin  rizgarini
yelkenlerinde hisseden mulki amir
sahip gikilmasinin verecegi given
ve diger paydaslara hissettirecegi
psikolojik Ustinlik sayesinde ilcede
var olan bitin giict ortak hedeflere
yénlendirerek bagan  karnesindeki

notlar Ust seviyelere tagiyacaktr.

BUtin bunlardan hareketle denile-
bilir ki bir tagra idarecisi farkli pay-
das yiz yize gelmektedir ve basarisi
kendi igsel kalitesiyle bu kesimlerin
meydana getirdigi foktérlerin tama-
mi arasinda olusturacagr bir uyu-
ma baglidir. Bu ahenk cok hassas
dengeler Uzerine bina edildiginden
basar gdstergeleri her zaman ve
yerde degisime son derece acikhr.
iste baslkta belirtildigi vzere ‘kinl-
ganlk’ faktérlerin hemen hepsinin
olumlu ve yeterli olmasi gerekfigi-
ni betimlemektedir. Bu unsurlardan
birinin  eksikligi/eksiligi  basarinin
golgelenmesini  doguracakhr.  Séz
konusu karmagiklik icerisinde yéne-
ticinin Uzerine calisarak etkileyebile-
cedi ve son tahlilde givenebilecegi
tek etken birikim ve tecribesiyle ol-
gunlastiraca@ stratejik akhdir. Malki
lider zamanlama, algilama ve giri-
sim reflekslerini keskinlestirerek tim
faktérleri kendi hesabina calisir hale
getirme zorunlulugundadir. Béylece
stratejik akhyla basar merdivenleri-

ni sorunsuz bir bicimde tirmanabilir.

* Makalede geligtirilen denklemde Disisleri Bakanimiz Sayin Ahmet Davutoglu’nun kaleme aldigi ufuk agici Stratejik Derinlik kitabinin girig

kisminda yer alan bir iGlkenin gic esifliginden ilham alinmigtr.
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